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Sa#l#k ve Tedavi sistemimiz gé¢cmen toplumuna uygun halde mi?
Filiz Polat'#n "Sa#l#k" Dergisi yaz#s#

1960'lI# y#llardan itibaren Almanya'ya gb¢ eden i#cilerden sadece az bir bdlimd, birkag y#l cal##d#ktan
veya emekli oldukdan sonra geldikleri tlkelere geri dondiler. "Birinci Ku#ak" go¢menlerden birco#u art#k
Alman vatanda## oldu, ¢ocuklar# ve torunlar# burada do#up, burada buytduler. Bu sebepten dolay#
Alman sa#l#k, tedavi ve sosyal sisteminin, kendisini bu "yeni" hedef kitleye nas#l ayarlayaca## zaman
zaman tart###l#yor. Baz# eyaletlerde, Misliman emeklilerin ihtiyaclar#na gore bak#m yerleri ac#ld#,
ba#ka yerlerde ise hastanelerin ¢ok kulturltli#e ac#l#m# veya gocmenlerin bak#m mesleklerine daha
fazla kat#l#m# di#Unuluyor. Ama sa#l#k hizmetinde ve bak#m#ndaki ce#itlili#e, farkl#l#klara, verimlili#e,
cok kaltarlulu#e, cok dillili#e ve eri#ebilirli#e bak#ld###nda, genel konsept ne durumdad#r? Mesela
bak#m hizmetinde sadece Almanca konu#ulur ve bundan faydalanacak insanlar bu dili yeterli seviyede
anlayamazsa, i#te o zaman bu, hizmetlerin gd¢gmenler igin ula##l#r durumda olmad### anlam#na gelir.
Bu, bak#m dan##mas#nda ba#lar ve hizmetin kendisine kadar devam eder. Farkl# hedef kitlelerin ge#itli
ihtiyaglar#na uygun ve adil bicimde cevap verebilmek igin; kiltirel farkl#l#klara dikkat eden, bak#mda
kulturel bilgiye sahip uzmanlara ihtiya¢ vard#r. Bu, yemeklerde ba#lar ve drnek olarak domuz etinin
kullan#lmamas# konusunu kapsar veya farkl# kultir veya dinlerdeki bayramlar#n ve 6zel giinlerin
kutlamas#na kadar uzan#r. Ancak buna finansman acg#s#ndan bak#ld###nda gercekten yap#labilirli#i var
m#d#r? Demografik de#i#im g6z énunde bulunduruldu#unda, #u anda dahi bak#m sisteminde ciddi para
sttk#nt#s# yattanmaktad#r. Bu soruyu cevaplarken, #unu da dikkate almam#z gerekir; AB icerisinde, AB
vatanda## olmayan ancak en az 5 y#ld#r yasal ve sirekli olarak AB'de ikamet eden herkesin, sa#l#k ve
sosyal alanlar da dahil olmak tzere, butiir hizmetlerden faydalanma hakk# bulunmaktad#r. Yani hukuki
ac#dan bu i#ci gocmenler, vatanda#l#klar#na bak#lmaks#z#n, hizmet konusunda ayn# haklara
sahiptirler.

Di#ter yandan ise gbgmenleri bak#m uzmanlar# olarak da gérmek gerekir. Bak#mdaki farkl# kulturler
konusundaki duyarl#l### ve ¢ok dillili#i gercekle#tirmek icin sadece hizmeti herkese agmak yetmez, ayn#
zamanda cok dilli ve kltdr bilgisi olan e#itimli insanlara da ihtiyag vard#r. Ayn# #ekilde, tek dile sahip
insanlara da c¢ok kulturlilik konusunda e#itim alabilme olanaklar# sunulmal#d#r. Genel itibariyle sa#l#k
ve bak#m sistemi, Almanya'da ya#ayan insanlar#n ylzde 16's#n#n go¢cmen ve Almanya'n#n da bdylece
bir goc¢ Ulkesi oldu#unu kavramas# ve buna cevap vermesi laz#m. Sistemlerin bu ydnde de#i#mesi
gereklidir.
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